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PS.1711.2.2024 Bielsko-Biata, 28 czerwca 2024 r.

PROTOKOL Z KONTROLI

Podstawa prawna:
ustawa z dnia 4 lutego 2011 roku o opiece nad dzieé¢mi w wieku do lat 3 (j.t. Dz. U. z 2024 r,,
poz. 338), zwana dalej ,ustawg”;

Rozporzgdzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 10 lipca 2014 r. w sprawie
wymagan lokalowych i sanitarnych jakie musi spetnia¢ lokal, w ktérym ma by¢ prowadzony
ztobek lub klub dzieciecy (j.t. Dz. U. z 2019 ., poz. 72);

- Uchwata Nr XLI/809/2018 Rady Miejskiej w Bielsku-Biatej z dnia 22 maja 2018 r.
W sprawie przyjecia planu nadzoru nad ztobkami, klubami dzieciecymi oraz dziennymi
opiekunami, zmieniona Uchwatg Nr XVI/372/2020 Rady Miejskiej w Bielsku-Biatej z dnia
18 lutego 2020 r. i Uchwatg Nr XLVI/1075/2022 Rady Miejskiej w Bielsku-Biatej z dnia
23 czerwca 2022 r.;

- Petnomocnictwo NR ON.11.0052.121.2020.PT z 11.02.2020 r. wydane dla Pani Sylwii Magiery
do przeprowadzania kontroli w nadzorowanych przez Wydziat Polityki Spotecznej jednostkach
organizacyjnych;

Petnomocnictwo NR ON.11.0052.555.2020.PT z 30.12.2020 r. wydane dla Pani Jadwigi Kopel
do przeprowadzania kontroli w nadzorowanych przez Wydziat Polityki Spotecznej jednostkach
organizacyjnych.

Przedmiot kontroli: kontrola warunkéw i jakosci sprawowanej opieki w ztobku, zgodnosci
danych zawartych w rejestrze ze stanem faktycznym oraz wywigzywania
sie z obowigzku obnizenia optaty rfodzica za pobyt dziecka w Zziobku
w zwigzku z otrzymaniem dofinansowania, o ktérym mowa w art. 64c ust. 1
ustawy z dnia 4 lutego 2011 roku o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3.

Dane kontrolowanej jednostki:

Nazwa: Ztobek Miejski w Bielsku-Biatej

Adres: Bielsko-Biata, ul. Kazimierza Brodzirskiego 22
Wpis do rejestru dziatalnosci regulowane;j: 4.04.2011 .

Czynnosci kontrolne prowadzono w dniu: 25.06.2024 r.

Poprzednia kontrola: protokét nr PS.1711.5.2023 z dnia 28 grudnia 2023 r.

Zespot kontrolny:

1. Pani Sylwia Magiera - Inspektor w Wydziale Polityki Spotecznej Urzedu Miejskiego w Bielsku-
Biatej

2. Pani Jadwiga Kopel - Gtéwny Specjalista w Wydziale Polityki Spotecznej Urzedu Miejskiego
w Bielsku-Biatej

Przedstawiciele kontrolowanej jednostki:
1. Pan Jarostaw Swié - Dyrektor Ztobka Miejskiego w Bielsku-Biatej
2. Pan Ryszard Siuciak - Z-ca Dyrektora Ztobka Miejskiego w Bielsku-Biatej
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Ztobek Miejski jest jednostkg budzetowg Gminy Bielsko-Biata, nad ktéra nadzoér sprawuje
Prezydent Miasta Bielska-Biate;j.
Ztobek Miejski dziata w oparciu o zapisy ustawy z dnia 4 lutego 2011 roku
0 opiece nad dzieémi w wieku do lat 3.
Siedziba Ztobka miesci sie w Bielsku-Biatej przy ul. Kazimierza Brodzinskiego 22.
Ztobek funkcjonuje w 3 obiektach przy:
- ul. Pod Grodziskiem 4 - 94 miejsca,
- ul. Kazimierza Brodzinskiego 22 - 121 miejsc,
- ul. Jutrzenki 24 - 52 miejsca.
taczna liczba miejsc: 267.

Kontrolg zostaty objete nastepujgce zagadnienia:

1. Kwalifikacje oséb nowozatrudnionych w Ztobku do opieki nad dzieémi.

2. Prowadzenie nadzoru nad sprawowaniem opieki nad dzieémi w Ztobku.

3. Zatrudnienie wtasciwej liczby opiekunéw w stosunku do liczby zapisanych w Ztobku dzieci
oraz zapewnienie w kazdym czasie sprawowania opieki nad dzie¢mi przez odpowiednig ilo$é
opiekunek.

4. Realizacja zadan opiekunczych, wychowawczych i edukacyjnych w Ztobku.

5. Szkolenia opiekunéw w ztobku podnoszace ich kompetencje w zakresie sprawowania opieki
nad dzieémi.

6. Ksigzka Skarg i Wnioskow.

7. Zgodnos$¢ danych Ztobka Miejskiego w Bielsku-Biatej zawartych w Rejestrze prowadzonym
przez Prezydenta Miasta Bielska-Biatej, ze stanem faktycznym.

8. Wywigzywanie sig z obowigzku obnizenia optaty rodzica za pobyt dziecka w ztobku w zwigzku
z otrzymaniem dofinansowania, o ktérym mowa w art. 64c ust. 1 ustawy z dnia 4 lutego
2011 roku o opiece nad dzie¢mi w wieku do lat 3.

Ad. 1
Kontrolujgcy dokonali weryfikacji akt osobowych nowozatrudnionych oséb:

1. Pani A. Walter - zatrudniona w Ztobku na umowe o prace na czas zastepstwa od 2.04.2024 .
do 30.06.2024 r., na stanowisku: mtodszy opiekun;

2. Pani E. Kadziotka - zatrudniona w Ztobku na umowe o prace na czas zastepstwa
od 2.04.2024 r. do 30.06.2024 r., na stanowisku: mtodszy opiekun;

3. Pani A. Pustelnik - zatrudniona w Ztobku na umowe o prace na czas zastepstwa
od 19.04.2024 r. do 30.06.2024 r., na stanowisku: mtodszy opiekun.

Akta osobowe ww. pracownikéw zawieraty m.in.:

- umowe o prace,

- dokumenty potwierdzajace wyksztatcenie i kwalifikacje,

- dokument potwierdzajacy wykonanie badan sanitarno-epidemiologicznych,

- zaswiadczenie o ukofczeniu szkolenia z udzielania pierwsze; pomocy dzieciom,

- zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego,

- informacje o weryfikacji w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym z dostepem
ograniczonym,

- o$wiadczenie pracownika o zamieszkiwaniu w ciggu ostatnich 20 lat w panstwach innych niz
Rzeczpospolita Polska,

- oSwiadczenie pracownika, zgodnie z ktérym daje rekojmie nalezytego sprawowania opieki nad
dzie¢mi, nie jest i nie byt pozbawiony wtadzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie zostata
mu zawieszona ani ograniczona, wypetnia obowigzek alimentacyjny, w przypadku gdy taki
obowigzek zostat natozony na podstawie tytutu wykonawczego pochodzacego Ilub
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zatwierdzonego przez sad, nie zostat skazany prawomocnym wyrokiem za przestepstwo
umysine, okreslone w art. 18 ustawy.

Wszystkie zweryfikowane opiekunki posiadajg ustawowo wymagane kwalifikacje.

Ad. 2

Kontrolujgcy zwrdcili sie do Pana Dyrektora Ztobka o informacje dot. kwestii zwigzanych
z nadzorem nad sprawowaniem opieki nad dzieémi w Ztobku.

W zwigzku z powyzszym Pan Jarostaw Swié - Dyrektor Ztobka 25.06.2024 r. pisemnie
o$wiadczyt, ze: ,nadzér nad pracg opiekurnczo-wychowawczg na grupach w Ztobku Miejskim
w Bielsku-Biatej prowadzony jest poprzez niezapowiedziang wizytacje kadry zarzgdzajgcej
bezposrednio na zajeciach, co odnotowane jest kazdorazowo w dzienniku zajec¢, jak réwniez
poprzez przeglad monitoringu wizyjnego na grupach. Powyzsze czynno$ci realizowane sg przez
kadre kierowniczg” (o$wiadczenie zatgczono do akt kontroli).

W trakcie wykonywania czynnosci kontrolnych ustalono, ze:

a) w Ztobku przy ul. Brodzinskiego 22:

- w dzienniku grupy ,Smerfy”, znajduja sie adnotacje o kontrolnych wizytacjach Dyrekcji, ktére
zostaty przeprowadzone w nastepujgcych dniach: 26.01, 15.02, 19.02, 28.02, 13.03, 25.03,
3.04, 9.04, 12.04, 19.04, 30.04, 9.05, 15.05, 23.05, 29.05, 3.06 i 7.06.2024 r.

b) w Ztobku przy ul. Jutrzenki 24:

- w dzienniku grupy ,Krasnoludki’, znajdujg sie adnotacje o kontrolnych wizytacjach Dyrekcji,
ktére zostaty przeprowadzone w nastepujgcych dniach: 11.01, 18.01, 23.01, 29.01, 8.02,
14.02, 19.02, 26.02, 7.03, 2.04, 11.04, 18.04, 25.04, 7.05, 13.05, 4.06 i 17.06.2024 r.

- w dzienniku grupy ,Skrzaty”, znajdujg sie adnotacje o kontrolnych wizytacjach Dyrekcji, ktére
zostaty przeprowadzone w nastepujacych dniach: 11.01, 18.01, 23.01, 25.01, 8.02, 14.02,
19.02, 27.02, 7.03, 29.03, 11.04, 18.04, 25.04, 7.05, 13.05, 4.06 i 17.06.2024 r.

Ad. 3

Zgodnie z art. 15 ust. 2 ustawy w Ztobku jeden opiekun moze sprawowac opieke nad
maksymalnie o$miorgiem dzieci, a w przypadku gdy w grupie znajduje sie dziecko
niepetnosprawne, dziecko wymagajgce szczegdlnej opieki lub dziecko, ktére nie ukonczyto
pierwszego roku zycia, maksymalnie nad pieciorgiem dzieci.

W trakcie wykonywania czynnoéci kontrolnych Z-ca Dyrektora Ztobka - Pan Ryszard
Siuciak przedstawit zestawienie ilosci grup, podopiecznych i opiekunek w Ztobku na dzien
25.06.2024 r., zgodnie z ktoérym:

w Ztobku przy ul. Brodzifnskiego 22 funkcjonujg 4 grupy dzieci:

- ,Biedronki” — 25 dzieci zapisanych (przelicznik 1-5), opieke nad dzie¢mi sprawuje 6 opiekunek

- ,Smerfy” — 32 dzieci zapisanych (przelicznik 1-8), opieke nad dzie¢mi sprawuje 5 opiekunek

- ,Kubusie” — 32 dzieci zapisanych (przelicznik 1-8), opieke nad dzie¢mi sprawuje 5 opiekunek

- ,Krasnoludki” — 32 dzieci zapisanych (przelicznik 1-8), opieke nad dzieémi sprawuje 6 opiekunek

w Ztobku przy ul. Pod Grodziskiem 4 funkcjonujg 3 grupy dzieci:

- ,Smerfy” — 15 dzieci zapisanych (przelicznik 1-5), opieke nad dzie¢mi sprawujg 4 opiekunki

- ,Krasnoludki” — 35 dzieci zapisanych (przelicznik 1-8), opieke nad dzieémi sprawuje 6 opiekunek
- ,Kubusie” — 44 dzieci zapisanych (przelicznik 1-8), opieke nad dzieémi sprawuje 7 opiekunek

w Ztobku przy ul. Jutrzenki 24 funkcjonujg 2 grupy dzieci:

- ,Krasnoludki” — 30 dzieci zapisanych(przelicznik 1-8), opieke nad dzieémi sprawujg 4 opiekunki
- ,Skrzaty” — 22 dzieci zapisanych(przelicznik 1-8), opieke nad dzie¢mi sprawujag 4 opiekunki.
Zestawienie zatgczono do akt kontroli.

Liczba zatrudnionych opiekunéw w stosunku do liczby zapisanych dzieci, spetnia
wymagania ustawy.
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W trakcie wykonywania czynnos$ci kontrolnych 25.06.202 r. w godz. 8.30 - 14.30
1) w Ztobku przy ul. Brodzinskiego 22:
- W grupie ,Biedronki” - przebywato 17 dzieci, opieke sprawowato 5 opiekunek, co spetnia
wymagania ustawy,
- w grupie ,Smerfy” - przebywato 25 dzieci, opieke sprawowato 5 opiekunek, co spetnia
wymagania ustawy,
- w grupie ,Kubusie” - przebywato 23 dzieci, opieke sprawowaty 4 opiekunki, co spetnia
wymagania ustawy,
- w grupie ,Krasnoludki” - przebywato 26 dzieci, opieke sprawowato 6 opiekunek, co spetnia
wymagania ustawy.

2) w Ztobku przy ul. Pod Grodziskiem 4:
- W grupie ,Smerfy” - przebywato 14 dzieci, opieke sprawowaty 3 opiekunki, co spetnia
wymagania ustawy,
- w grupie ,Kubusie” - przebywato 28 dzieci, opieke sprawowato 6 opiekunek, co spetnia
wymagania ustawy,
- w grupie ,Krasnoludki” - przebywato 34 dzieci, opieke sprawowato 5 opiekunek, co spetnia
wymagania ustawy.

3) w Ztobku przy ul. Jutrzenki 24:
- w grupie ,Krasnoludki” - przebywato 20 dzieci, opieke sprawowaty 3 opiekunki, co spetnia
wymagania ustawy.
- w grupie ,Skrzat” - przebywato 14 dzieci, opieke sprawowaty 3 opiekunki, co spetnia
wymagania ustawy.

Ponadto, Pan Ryszard Siuciak przedstawit kontrolujgcym wykaz zawierajgcy liczbe dzieci
i opiekunéw w trzech lokalizacjach Ztobka, z wyszczegélnieniem kazdej grupy dzieciecej,
wg stanu na wskazane przez kontrolujgcych dni tj.: 10.01, 22.02, 11.03, 25.04 i 17.05.2024 r.
(dokumentacje zatagczono do akt kontroli).

Na podstawie przedstawionej dokumentacji w weryfikowanych dniach w kazdym czasie
liczba opiekunéw sprawujgcych opieke nad przebywajacymi w Ztobku dzieémi spetniata
wymagania ustawy.

Ad. 4
Zgodnie z art. 10 ustawy do zadan ztobka nalezy w szczegélnosci:

1) zapewnienia dziecku opieki w warunkach bytowych zblizonych do warunkéw domowych;

2) zagwarantowania dziecku witasciwej opieki pielegnacyjnej oraz edukacyjnej, przez
prowadzenie zajge¢ zabawowych z elementami edukacji, z uwzglednieniem indywidualnych
potrzeb dziecka;

3) prowadzenia zaje¢ opiekuriczo-wychowawczych i edukacyjnych, uwzgledniajacych rozwoj
psychomotoryczny dziecka, wtasciwych do wieku dziecka.

Warunki bytowe w Ztobku Miejskim zblizone sg do warunkéw domowych, co stwierdzono
na podstawie wystroju i wyposazenia wnetrz.
W  kazdej grupie dziecigcej prowadzony jest dziennik zajeé opiekunczo-wychowawczo-
edukacyjny. Kazdy dziennik zawiera: wykaz dzieci, wykaz opiekundw, nazwe grupy, dane
osobowe dzieci i rodzicow, roczny plan zajeé, ramowy rozktad dnia. W dziennikach
odnotowywana jest frekwencja dzieci wraz z godzinami przyjécia i wyjscia. Kazdego dnia
dokonywane sg wpisy dotyczace przebiegu zaje¢ w ztobku, ktére dostosowywane sa tematycznie
np. do okresu Swigtecznego, pory roku.
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Ponadto, w dziennikach znajdujg sie réwniez uwagi personelu, uwagi rodzicéw, podpisy
opiekunow, wykonywane czynno$ci pielegniarskie.

Ad. 5

Zgodnie z art. 16 ust. 4 i 5 ustawy opiekun w ztobku jest obowigzany do systematyczne;j
aktualizacji wiedzy i umiejetnosci w zakresie ustug opieki i wczesnej edukacji dzieci w wieku do
lat 3, metodyki i praktyki pracy z dzie¢mi, zrozumienia potrzeb dzieci, wspdtpracy z rodzicami
oraz dbania o wtasny dobrostan, w szczegdlnosci przez samoksztatcenie, udziat w szkoleniach
lub wsparcie ze strony podmiotu prowadzgcego ztobek. Szkolenia te nieodptatnie zapewnia
podmiot prowadzacy ztobek.

W zwigzku z powyzszym Pan Jarostaw Swié - Dyrektor Ztobka 25.06.2024 r. pisemnie
o$wiadczyt, ze: ,od kilku lat w Ztobku Miejskim organizowany jest cykl szkoleri o charakterze
konsultacyjnym i super wizyjnym, prowadzonym przez psychologa praktyka panig Katarzyne-
Wnek (90% opiekundw). Ostatnie szkolenie miato miejsce w dniach 08-10.04.2024 r. ,Jestem
blizej dziecka. Zapobieganie i przeciwdziatanie przemocy emocjonalnej wobec dziecka w zfobku.
Szkolenie i konsultacje dla kadry”. Szkolenia ze wzgledu na swdj charakter organizowane sg
oddzielnie dla kazdego ze ztobkow” (o$wiadczenie zatagczono do akt kontroli).

Ad. 6

W dniu kontroli 25.06.2024 r. okazano kontrolujgcym 3 opieczetowane Ksigzki Skarg
i Wnioskdw, osobno na Ztobek, przy ul. Brodzinskiego 22, przy ul. Pod Grodziskiem 4 oraz przy
ul. Jutrzenki 24. Ksigzki te nie zawieraty zadnych wpisow.

Ad. 7
Na dzien 25.06.2024 r. dane Ztobka Miejskiego w Bielsku-Biatej zawarte w Rejestrze
prowadzonym przez Prezydenta Miasta Bielska-Biatej sg zgodne ze stanem faktycznym.

Ad. 8
Pan Jarostaw Swié - Dyrektor Ztobka 25.06.2024 r. pisemnie o$wiadczyt, ze: ,rozliczanie
dofinansowania do optat za ztobek odbywa sie w nastepujgcy sposob:
1. Rodzice dokonujg optaty za pobyt dziecka w ztobku z géry do dnia 15 kazdego miesigca
w peinej wysokos$ci zgodnie z zawartg umowg na pobyt dziecka.
2. ZUS przekazuje $rodki na dofinansowanie za pobyt dziecka w Zftobku po zakornczonym
miesigcu do 20 dnia nastepnego miesigca na konto ztobka utworzonego wytgcznie w tym celu.
3. Po weryfikacji i zaksiegowaniu wpfat, do 14 dni od daty wptywu Srodkéw z ZUS nadptacone
$rodki s zwracane za dany miesigc rodzicom na konto wskazane przez nich w umowie.
4. W chwili obecnej z dofinansowania za pobyt dziecka w ramach ustawy o Rodzinnym kapitale
Opiekunczym korzysta:
- w Ztobku przy ul. Pod Grodziskiem 4 - 43 dzieci,
- w Zfobku przy ul. K. Brodzinskiego 22 - 54 dzieci,
- w zfobku przy ul. Jutrzenki 24 - 19 dzieci.”
(o$wiadczenie zatgczono do akt kontroli).
25.06.2024 r. kontrolujgcy poddali prébie dokumentacije 3 losowo wybranych dzieci
z dofinansowaniem, uczeszczajacych do Ztobka, przy ul. Jutrzenki 24.
Wobec powyzszego okazano kontrolujgcym wyciagi z transakcji bankowych potwierdzajgce
wptywy tytutem $wiadczenia z ZUS oraz dokonane przelewy na konta rodzicéw tytutem zwrotu
dofinansowania za pobyt dziecka w Ztobku. Kontrolujgcy dokonali weryfikacji powyzszej
dokumentacji za okres: od stycznia 2024 r. do kwietnia 2024 r.
Ww. dokumentacja potwierdza wywigzywanie sie z obowiazku obnizenia optaty rodzica za pobyt
dziecka w ztobku w zwigzku z otrzymaniem dofinansowania, o ktérym mowa w art. 64c ust. 1
ustawy.
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Na powyzszych ustaleniach kontrole zakorczono.

Fakt przeprowadzenia kontroli odnotowany zostat w ksigzce kontroli Ztobka Miejskiego.

Uwagi i spostrzezenia:

Nieprawidtowosci stwierdzone podczas kontroli z podaniem przepiséw prawnych, ktére naruszono:

Brak.

Protokdt stuzy tylko do uzytku stuzbowego, zostat sporzadzony w dwéch jednobrzmiacych
egzemplarzach i podpisany po uprzednim odczytaniu.

Kierownik jednostki kontrolowanej zostat poinformowany o przystugujgcym mu prawie, trybie i terminie
przedstawienia dodatkowych wyjasnien, zgtoszenia zastrzezen do ustalen ujetych protokole oraz o prawie
odmowy podpisania protokotu. Kierownik jednostki kontrolowanej moze odméwi¢ podpisania protokotu
kontroli i wnies¢ umotywowane zastrzezenia do zapisoéw protokotu kontroli. Fakt odmowy podpisania
protokotu kontroli przez kierownika jednostki kontrolowanej jest odnotowywany w protokole. Kierownik
jednostki kontrolowanej niewnoszacy zastrzezern, moze rowniez po podpisaniu protokotu kontroli wniesé
dodatkowe wyjasnienia do ustalen zawartych w protokole kontroli. Kierownik jednostki kontrolowanej, aby
skorzysta¢ z przystugujgcego prawa wniesienia umotywowanych zastrzezen do ustalen zawartych
w protokole kontroli jest zobowigzany do zfozenia os$wiadczenia o odmowie podpisania protokotu
i wniesieniu zastrzezen. Kontrolujgcy na ostatniej stronie protokotu nanosi adnotacje o odmowie podpisania
protokotu oraz date dokonania zapisu. Kierownik jednostki kontrolowanej w terminie nie dtuzszym niz 7 dni
od daty ztozenia o$wiadczenia o odmowie podpisania protokotu kontroli przekazuje na pismie
umotywowane zastrzezenia do naczelnika Wydziatu Polityki Spotecznej. W przypadku, gdy w terminie,
o ktérym mowa nie wptyng zastrzezenia do protokotu kontroli, naczelnik Wydziatu Polityki Spotecznej
przekazuje protokdt kontroli Prezydentowi Miasta Bielska-Biate] podpisany przez kontrolujgcych oraz
informacje o odmowie podpisania protokotu przez kontrolowanego.

Kierownik jednostki kontrolowanej moze wnie$é¢ dodatkowe wyjasnienia do ustalen protokotu kontroli.
Wyjasnienia wraz z uzasadnieniem sg przekazywane naczelnikowi Wydziatu PS w terminie nie dtuzszym
niz 7 dni od daty podpisania protokotu kontroli.

Protokot otrzymuja: Dyrektor Ztobka Miejskiego w Bielsku-Biatej, Wydziat Polityki Spotecznej a/a.

Bielsko-Biata, .70 7. ST ...

Zespot kontrolny: Dyrektor
Ztobka Miejskiego
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