PREZYDENT MIASTA
Bielska-Biatej
-56-

PS.1711.1.2022 Bielsko-Biata, 27 kwietnia 2022 r.

NACZELNIK
’ WydziatuolityKi potecznej
PROTOKOL Z KONTROLI (

mgr Ewa Swatek
Podstawa prawna:
- ustawa z dnia 4 lutego 2011 roku o opiece nad dzieémi w wieku do lat 3 (j.t. Dz. U.
z 2021 r., poz. 75 z pézn. zm.), zwana dalej ,ustawg”;
- Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 10 lipca 2014 r. w sprawie
wymagan lokalowych i sanitarnych jakie musi spetnia¢ lokal, w ktérym ma by¢
prowadzony ztobek lub klub dzieciecy (j.t. Dz. U. z 2019 r., poz. 72);

- Uchwata Nr XLI/809/2018 Rady Miejskiej w Bielsku-Biatej z dnia 22 maja 2018 r.
w sprawie przyjecia planu nadzoru nad ztobkami, klubami dzieciecymi oraz dziennymi
opiekunami, zmieniona Uchwatg Nr XVI1/372/2020 Rady Miejskiej w Bielsku-Biatej z dnia
18 lutego 2020 r.;

- Petnomocnictwo NR ON.11.0052.121.2020.PT z 11.02.2020 r. wydane dla Pani Sylwii
Magiery do przeprowadzania kontroli w nadzorowanych przez Wydziat Polityki Spotecznej
jednostkach organizacyjnych.

- Petnomocnictwo NR ON.[1.0052.555.2018.PT z 10.12.2018 r. wydane dla Pani Martyny
Dudek-Hrapkowicz do przeprowadzania kontroli w nadzorowanych przez Wydziat Polityki
Spotecznej jednostkach organizacyjnych.

Przedmiot kontroli: warunki i jako$¢ sprawowanej opieki w Ztobku Miejskim w Bielsku-Biatej
oraz zgodno$¢ danych zawartych w rejestrze ze stanem faktycznym

Dane kontrolowanej jednostki:

Nazwa: Ztobek Miejski w Bielsku-Biatej
Adres: Bielsko-Biata, ul. Kazimierza Brodzinskiego 22
Whpis do rejestru dziatalnosci regulowane;j: 4.04.2011 .

Czynnosci kontrolne prowadzono w dniach:  16.03, 21.03., 23.03.2022 .

Poprzednia kontrola: protokét nr PS.1711.2.2021 z dnia 21 grudnia 2021 r.

Zespot kontrolny:

1. Pani Sylwia Magiera - inspektor w Wydziale Polityki Spotecznej Urzedu Miejskiego w Bielsku-
Biatej

2. Pani Martyna Dudek-Hrapkowicz — inspektor w Wydziale Polityki Spotecznej Urzedu
Miejskiego w Bielsku-Biatej

Przedstawiciel kontrolowanej jednostki:

Pan Jarostaw Swi¢ — Dyrektor Ztobka Miejskiego w Bielsku-Biatej
Pan Ryszard Siuciak — Z-ca Dyrektora Ztobka Miejskiego w Bielsku-Biatej



Ztobek Miejski jest jednostkg budzetowg Gminy Bielsko-Biata, nad ktérg nadzér sprawuje

Prezydent Miasta Bielska-Biate].

Ztobek Miejski dziata w oparciu o =zapisy ustawy z dnia 4 lutego 2011 roku

o opiece nad dzieémi w wieku do lat 3 (j.t. Dz. U. z 2021 r., poz. 75 z pdzn. zm.).

Siedziba Ztobka miesci sie w Bielsku-Biatej przy ul. Kazimierza Brodzifskiego 22.

Ztobek funkcjonuje w 3 obiektach przy:

- ul. Pod Grodziskiem 4 — 94 miejsca,

- ul. Kazimierza Brodzinskiego 22 — 109 miejsca,

- ul. Jutrzenki 24 — 40 miejsc - nowa filia Ztobka Miejskiego, ktdra rozpoczeta funkcjonowanie
od 1.10.2021 .

taczna liczba miejsc: 243.

W zwigzku z przeprowadzeniem kontroli w warunkach zagrozenia epidemicznego COVID-19
przedmiotowg kontrolg zostaty objete wybrane nastepujgce zagadnienia:

1. Kwalifikacje wybranych o0séb zatrudnionych w Ziobku do opieki nad dzieémi
(osoby nowozatrudnione oraz osoby sprawujgce opieke nad dzieémi w fili Ztobka,
przy ul. Jutrzenki 24).

2. Prowadzenie nadzoru nad sprawowaniem opieki nad dzieémi, w szczegélnosci w filii Ztobka,
przy ul. Jutrzenki 24.

3. Wyzywienie dzieci w Ztobku, w szczegdinoéci w filii Ztobka, przy ul. Jutrzenki 24.

4. Liczba opiekunéw w stosunku do liczby dzieci uczeszczajgcych do Ztobka.

5. Zatrudnienie pielegniarki w Ztobku, w szczegdlnosci wykonywanie zadan w fili Ztobka,
przy ul. Jutrzenki 22.

6. Dokumentacja dzieci w Ztobku, przy ul. Jutrzenki 24.

7. Ksigzka Skarg i Wnioskoéw.

8. Zgodnoéé danych Ztobka Miejskiego zawartych w Rejestrze prowadzonym przez Prezydenta
Miasta Bielska-Biatej, ze stanem faktycznym.

Ad. 1
Kontrolujgcy dokonali weryfikacji akt osobowych nastepujgcych opiekunek:

Osoba nowozatrudniona w Ztobku:
1. Pani SEE® - zatrudniona w Ztobku na umowe na czas zastepstwa od 1.02.2022 r.
do 30.04.2022 r., na stanowisku: mtodszy opiekun;

Opiekunki sprawujgce opieke nad dzieémi w filii Ztobka, przy ul. Jutrzenki 24:

2. Pani Slll- zatrudniona w Ztobku na umowe o prace od 1.07.2013 r. (petni funkcje
grupowej)

Pani"lllllllae zatrudniona w Ztobku na umowe o prace od 1.08.2007 r.;
Pani SIS - zatrudniona w Ztobku na umowe o prace od 1.10.2019r.;

Pani SR - zatrudniona w Ztobku na umowe o prace od 1.02.2019r.;
Pani SEEEE - zatrudniona w Ztobku na umowe o prace od 3.09.2012 r.;
Pani Wil - zatrudniona w Ztobku na umowe o prace od 3.06.2019r.;

. Pani SR - zatrudniona w Ztobku na umowe o prace od 1.10. 2021 s
Akta osobowe ww. pracownikéw, zawieraty m.in.:

- umowe o prace,

- dokumenty potwierdzajgce wyksztatcenie i kwalifikacje,

- dokument potwierdzajgcy badania sanitarno-epidemiologiczne,

- zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia z udzielania pierwszej pomocy dzieciom,
- zaswiadczenie z Krajowego Rejestru Karnego,

- informacje o weryfikacji w Rejestrze Sprawcéw Przestepstw na Tle Seksualnym,
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- oSwiadczenie pracownika, zgodnie z ktérym daje rekojmie nalezytego sprawowania opieki nad
dzieémi, nie jest i nie byt pozbawiony wiadzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie zostata
mu zawieszona ani ograniczona, wypetnia obowigzek alimentacyjny, w przypadku gdy taki
obowigzek zostat natozony na podstawie tytutu wykonawczego pochodzacego lub
zatwierdzonego przez sad, nie zostat skazany prawomocnym wyrokiem za przestepstwo
umysine, okreslone w art. 18 ustawy.

Wszystkie zweryfikowane opiekunki posiadaja ustawowo wymagane kwalifikacje.

Ad. 2

Kontrolujgcy zwroécili sie do Pana Dyrektora Ztobka o informacje dot. kwestii zwigzanych
z nadzorem nad sprawowaniem opieki nad dzieémi w Ztobku.

W zwigzku z powyzszym Pan Jarostaw Swi¢ — Dyrektor Ztobka 16.03.2022 r. pisemnie
o$wiadczyt, ze: ,nadzér nad pracg opiekuriczo-wychowawczg na grupach w Ztobku Miejskim
w Bielsku-Biatej prowadzony jest poprzez niezapowiedziang wizytacje kadry zarzgdzajgcej
bezposrednio na zajeciach, co odnotowane jest kazdorazowo w dzienniku zajec, jak réwniez
poprzez przeglgd monitoringu wizyjnego na grupach” (o$wiadczenie zatagczono do akt kontroli).

W trakcie wykonywania czynnosci kontrolnych ustalono, ze w dziennikach Ztobka, znajdujg sie
adnotacje o kontrolnych wizytacjach Dyrekcji, ktére zostaty przeprowadzone w nastepujgcych
dniach:
1) Ztobek ul. Jutrzenki 24:
- grupa A: 4.10,, 5.10,, 14.10,, 27.10,, 4.11., 19.11., 2.12,, 16.12.2021 r. i 12.01,, 17.01., 7.02,,
10.02., 16.02., 21.02., 9.03., 14.03.2022 r.
- grupa B: 2211, 2.12., 16.12.2021 r. i 17.01., 10.02., 16.02., 21.02., 10.03., 14.03,,
17.03.2022r.
2) Ztobek ul. Brodzinskiego 22:
- grupa Krasnoludki: 21.09., 5.10., 19.10., 29.10,, 9.11., 17.11., 26.11., 6.12.2021 r. i 13.01,,
24.02., 15.03.2022 .
- grupa Biedronki: 8.09., 16.09., 28.09., 8.10.,, 14.10., 22.10., 2.11., 16.11., 17.11,, 112,
10.12.2021r.i10.01., 13.01., 16.02., 14.03.2022 r.

Ad. 3

Zgodnie z art. 22 ustawy ztobek zapewnia dzieciom wyzywienie zgodne z wymaganiami
dla danej grupy wiekowej wynikajagcymi z aktualnych norm zywienia dla populacji polskiej,
opracowywanymi przez Instytut Zywnosci i Zywienia im. prof. dra med. A.Szczygta w Warszawie.
W Ztobku przy ul. Brodzinskiego 22 i przy ul. Pod Grodziskiem 4 znajdujg sie kuchnie, w ktérych
przygotowywane sg positki dla dzieci uczeszczajacych do tych placowek.
Jadiospis sporzadzany jest przez 2 intendentéw zatrudnionych w Ztobku, ktérzy obowiazek
przestrzegania tych norm maja zapisany w swoich zakresach czynnosci.

Natomiast positki do Ztobka przy ul. Jutrzenki 24 dostarczane przez firme cateringowa.
Kontrolujgcy zwrdcili sie do Pana Dyrektora Ztobka o informacje dot. wyzywienia dzieci w Ztobku,
przy ul. Jutrzenki 24.

W zwigzku z powyzszym Pan Jarostaw Swi¢ — Dyrektor Ztobka 23.03.2022 r. pisemnie
oswiadczyt, ze ,zgodnie z § 2 p 2 umowy na $wiadczenie ustugi cateringowej dla Ztobka
Miejskiego przy ul. Jutrzenki 24 wykonawca zobowigzany jest aby w ramach realizacji niniejszej
umowy zapewni¢ wyZywienie zgodne z wymaganiami dla danej grupy wiekowej wynikajgcymi
z aktualnych norm zywienia dla populacji polskiej, opracowywanych przez Instytut Zywnosci
i Zywienia im. prof. dr med. Aleksandra Szczygta w Warszawie, zgodnie z art. 22 ustawy z dnia
4.02.2011 r. o opiece nad dzieémi w wieku do lat 3 (Dz. U. 2021 r. poz. 75 z p6éin. zm.)”
(o$wiadczenie zatgczono do akt kontroli).

= 4



Ad. 4
Zgodnie z art. 15 ust. 2 ustawy w Ztobku jeden opiekun moze sprawowaé opieke nad

maksymalnie o$miorgiem dzieci, a w przypadku gdy w grupie znajduje sie dziecko
niepetnosprawne, dziecko wymagajace szczegolnej opieki lub dziecko, ktére nie ukonczyto
pierwszego roku zycia, maksymalnie nad pieciorgiem dzieci.

W Ztobku przy ul. Brodzifnskiego 22 funkcjonujg 4 grupy dzieci:
- ,Biedronki” — 25 dzieci zapisanych,

- ,Smerfy” — 28 dzieci zapisanych,

- ,Kubusie” — 28 dzieci zapisanych,

- ,Krasnoludki” — 28 dzieci zapisanych.

W Ztobku przy ul. Pod Grodziskiem 4 funkcjonujg 3 grupy dzieci:
- ,Smerfy” — 18 dzieci zapisanych,

- ,Krasnoludki” — 34 dzieci zapisanych,

- ,Kubusie” — 42 dzieci zapisanych.

W Ztobku przy ul. Jutrzenki 24 - 40 dzieci zapisanych.

W dniu kontroli 16.03.2022 r. Pan Ryszard Siuciak — Z-ca Dyrektora Ztobka przedstawit
kontrolujgcym wykaz zawierajacy liczbe dzieci i opiekunéw w trzech lokalizacjach Ztobka,
z wyszczegolnieniem kazdej grupy dzieciecej, wg stanu na wskazane przez kontrolujgcy dni tj. :
5.01., 10.01., 25.01., 1.02, 10.02., 15.02., 18.02., 23.02., 2.03., 8.03., 10.03. oraz 16.03.2022 r.
(dokumentacje zatgczono do akt kontroli).

Na podstawie okazanego wykazu z dnia 10.01.2022 r. stwierdzono, ze w Ztobku przy
ul. Pod Grodziskiem 4 w godz. 14.30-16.30 w Grupie Krasnoludki w Sali B przebywato 10 dzieci,
a opieke nad nimi sprawowata 1 opiekunka.

Kontrolujgcy zwrécili sie do Z-cy Dyrektora o wyjasnienie zaistniatej sytuacji.

W zwigzku z powyzszym Pan Ryszard Siuciak — Z-ca Dyrektora Ztobka 22.03.2022 r.
pisemnie oswiadczyt, ze ,w dniu 10.01.2022 r. w godzinach 14.30-16.30 na gr. Il Krasnoludki
w ztobku przy ul. Pod Grodziskiem 4 przebywato tacznie 21 dzieci podzielonych na 2 podgrupy.
Na Sali A przebywato 11 dzieci, na Sali B 10 dzieci. W zwigzku z faktem, ze na Sali B o godz.
14:30 (po zakoriczeniu dyzuru przez opiekunke) stan dzieci przekraczatby dopuszczalng ilos¢
w stosunku do opiekunek, potgczono grupy, aby tacznie nad 21 dzieémi pozostaty 3 opiekunki.
Do godziny 15:00 dwoje dzieci z Sali B wyszto do domu, wiec do konca dyzuru ilosé dzieci
w stosunku do personelu byta zachowana (...)" (o$wiadczenie zatgczono do akt kontroli).

Na podstawie przedstawionej dokumentacji w pozostatych weryfikowanych dniach
liczba opiekunéw sprawujacych opieke nad przebywajgcymi w Ziobku dzieémi spetniata
wymagania ustawy.

Ad. 5
Zgodnie z art. 15 ust. 3 ustawy w ztobku, do ktérego uczeszcza wiecej niz dwadziescioro

dzieci, zatrudnia sie przynajmniej jedna pielegniarke lub potozna.
W Ztobku Miejskim w Bielsku-Biatej, zatrudniona jest Pani 2 stanowisku pielegniarki.
Zgodnie z przedstawionymi aktami osobowymi Ww. posiada wymagane kwalifikacje.

Kontrolujgcy zwrécili sie¢ do Pana Dyrektora Ztobka o informacje dot. realizacji zadan
pielegniarki z wyszczegoélnieniem kazdej placéwki Ztobka.

W zwigzku z powyzszym Pan Jarostaw Swi¢ — Dyrektor Ztobka 16.03.2022 r. pisemnie
oswiadczyt, ze ,zadania pielegniarki zatrudnionej w Ztobku Miejskim w Bielsku-Biatej realizowane
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sq przez osobe z petnymi kwalifikaciami w wymiarze 1 etatu. Zakres obowigzkéw obejmuje ich
realizacje we wszystkich trzech placéwkach wedfug nastepujgcego harmonogramu:
- poniedziatek, wtorek ul. Pod Grodziskiem 4,
- Sroda ul. Jutrzenki 24,
- czwartek, pigtek ul. Brodzinskiego 22.
PowyzZzszy harmonogram moze ulega¢ zmianom w zalezno$ci od sytuacji doraznych”
(o$wiadczenie zatgczono do akt kontroli).
W trakcie prowadzonych czynnosci kontrolnych ustalono, ze wykonane czynnosci
pielegniarskie pielegniarka odnotowuje w ,Dziennikach zajeé Ztobka”.
W Dziennikach Ztobka przy ul. Jutrzenki 24 znajdujg sie nastepujgce adnotacje pielegniarki:
-z dnia 2.03.2022 r. — ,obserwacja dzieci pod katem rozwoju psychofizycznego”,
-z dnia 8.03.2022 r. — ,kontrola czystosci skory gtowy”,
- z dnia 9.03.2022 r. — ,kontrola czysto$ci skory gtowy”,
- zdnia 16.03.2022 r. — ,kontrola wagi ciata dzieci - centylowanie”.

Ad. 6

W trakcie wykonywania czynnosci kontrolnych ustalono, ze w Ztobku, przy ul. Jutrzenki 24
prowadzona jest dokumentacja kazdego dziecka, ktoéra zawiera:
1) dane osobowe dziecka: imie i nazwisko, PESEL, data urodzenia, miejsce zamieszkania,
2) dane osobowe rodzicow: imie i nazwisko, nr dowodu osobistego, nr telefonu, miejsce pracy

wraz z nr telefonu,
3) uwagi dotyczgce diety dziecka,
4) o$wiadczenie rodzicéw/opiekundow prawnych o zapoznaniu sie¢ i zobowigzaniu
do przestrzegania procedur bezpieczenstwa w trakcie epidemii COVID-19,

5) zgoda rodzicéw/opiekundéw prawnych na wykorzystanie wizerunku dziecka,
6) o$wiadczenie rodzica/opieka prawnego o stanie zdrowia dziecka,
7) upowaznienie rodzica/opiekuna prawnego do odbioru dziecka ze Ztobka.

Ponadto w Ztobku, przy ul Jutrzenki 24 prowadzone sg 2 Dzienniki zaje¢, osobno dla
dwoch grup: | grupa A poz. 1-24 (24 dzieci), Il grupa B poz. 25-42 (16 dzieci).

Dzienniki te zawieraja:
- wykaz opiekunow,
- wykaz dzieci zapisanych do Ztobka wraz z nastepujgcymi danymi: imig i nazwisko dziecka,
adresy zamieszkania dzieci, data urodzenia, PESEL dziecka, imi¢ i nazwisko matki i ojca
dziecka, numery telefonéw prywatnych i do pracy ojca i matki dziecka, imi¢ i nazwisko os6b
bliskich wraz z numerem telefonu.
W Dziennikach oznaczana jest frekwencja kazdego dziecka, wraz z godzinami przyjscia i wyjscia.
Kazdego dnia opisany jest przebieg zajeé, wyszczegolnieni opiekunowie sprawujgcy opieke nad
dzieémi w danym dniu, uwagi personelu dot. diety dzieci oraz wystepujgcych sytuacjach
dot. stanu zdrowia dziecka np. o wystgpieniu objawéw chorobowych u dziecka a nastepnie
powiadomienie rodzica o koniecznoéci odebrania dziecka ze Ztobka, a takze podpis rodzica
potwierdzajgcy wczeséniejsze odebranie dziecka ze Ztobka.
Dzienniki zawierajg réwniez adnotacje Dyrektora, Z-cy Dyrektora Ztobka lub St. Inspektora -
Koordynatora Ztobka o przeprowadzonej kontroli w trakcie sprawowanej opieki nad dzieémi.

Ad. 7

W dniu kontroli 16.03.2022 r. okazano kontrolujgcym 3 opieczetowane Ksiazki Skarg
i Wnioskéw, osobno na Ztobek, przy ul. Brodzinskiego 22, przy ul. Pod Grodziskiem 4 oraz przy
ul. Jutrzenki 24. Ksigzki te nie zawieraty zadnych wpiséw.
Ponadto, wg ustnego oéwiadczenia Pana Jarostawa Swié - Dyrektora Ztobka, nie wptynety zadne
skargi od rodzicéw dzieci na dziatalno$¢ Ztobka.
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Ad. 8
Dane Ztobka Miejskiego zawarte w Rejestrze prowadzonym przez Prezydenta Miasta

Bielska-Biatej sg zgodne ze stanem faktycznym.
Na powyzszych ustaleniach kontrole zakonczono.

Fakt przeprowadzenia kontroli odnotowany zostat w ksigzce kontroli Ztobka Miejskiego.

Uwagqi i spostrzezenia:

Kontrolujacy zwrécili uwage na konieczno$¢ czestszego | systematycznego wykonywania
czynnosci pielegniarskich w Ztobku przy ul. Jutrzenki 24.

Nieprawidtowosci stwierdzone podczas kontroli z podaniem przepiséw prawnych, ktére naruszono:

Brak.

Protokét stuzy tylko do uzytku stuzbowego, zostat sporzgdzony w dwoch jednobrzmigcych
egzemplarzach i podpisany po uprzednim odczytaniu.

Kierownik jednostki kontrolowanej zostat poinformowany o przystugujagcym mu prawie, trybie i terminie
przedstawienia dodatkowych wyjasnien, zgtoszenia zastrzezen do ustalen ujetych protokole oraz o prawie
odmowy podpisania protokotu. Kierownik jednostki kontrolowanej moze odmoéwi¢ podpisania protokotu
kontroli i wnie$¢ umotywowane zastrzezenia do zapiséw protokotu kontroli. Fakt odmowy podpisania
protokotu kontroli przez kierownika jednostki kontrolowanej jest odnotowywany w protokole. Kierownik
jednostki kontrolowanej niewnoszacy zastrzezen, moze rowniez po podpisaniu protokotu kontroli wnies¢
dodatkowe wyjasnienia do ustalen zawartych w protokole kontroli. Kierownik jednostki kontrolowanej, aby
skorzysta¢ z przystugujgcego prawa wniesienia umotywowanych zastrzezen do ustalen zawartych
w protokole kontroli jest zobowigzany do zitozenia o$wiadczenia o odmowie podpisania protokotu
i wniesieniu zastrzezen. Kontrolujacy na ostatniej stronie protokotu nanosi adnotacje o odmowie podpisania
protokotu oraz date dokonania zapisu. Kierownik jednostki kontrolowanej w terminie nie dtuzszym niz 7 dni
od daty ztozenia o$wiadczenia o odmowie podpisania protokotu kontroli przekazuje na pi$mie
umotywowane zastrzezenia do naczelnika Wydziatu Polityki Spotecznej. W przypadku, gdy w terminie,
o ktorym mowa nie wptyng zastrzezenia do protokotu kontroli, naczelnik Wydziatu Polityki Spotecznej
przekazuje protokot kontroli Prezydentowi Miasta Bielska-Biatej podpisany przez kontrolujgcych oraz
informacje o odmowie podpisania protokotu przez kontrolowanego.

Kierownik jednostki kontrolowanej moze wnie$¢ dodatkowe wyjasnienia do ustaler protokotu kontroli.
Wyjasnienia wraz z uzasadnieniem sg przekazywane naczelnikowi Wydziatu PS w terminie nie dtuzszym
niz 7 dni od daty podpisania protokotu kontroli.

Protokét otrzymujg: Dyrektor Ztobka Miejskiego w Bielsku-Biatej, Wydziat Polityki Spotecznej a/a.

Dyrektor
Ztobka Miejskiego
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